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1. Жалпы ережелер

"Интернетке тәуелділік психологиясы: диагностика, түзету және алдын алу" білім беру бағдарламасы (бұдан әрі-Бағдарлама) білім беру ұйымдары педагогтерінің және психологиялық қолдау орталықтары қызметкерлерінің біліктілігін арттыруға бағытталған. 

Бағдарламаның өзектілігі технологияның қазіргі адамдардың күнделікті өміріне әсер етуімен анықталады. Интернетті пайдалану қоғамның ажырамас бөлігіне айналды, бұл өз кезегінде тәуелділіктің жаңа түрлерін тудырды. Әсіресе жастарда Интернетке тәуелділіктің даму қаупі жоғары, бұл олардың психикалық денсаулығына, оқу және әлеуметтік белсенділігіне теріс әсер етуі мүмкін. 
Соңғы жылдары Интернетке тәуелділікке бағытталған зерттеулер мен басылымдардың көбеюі байқалды, бұл аталған құбылысты тереңірек түсіну қажеттілігін көрсетеді. Курс Интернетке тәуелділіктің әртүрлі аспектілерін зерттеуге бағытталған, мысалы, оның қалыптасу механизмдері, негізгі белгілері, бұл мамандарға мәселенің дәрежесін тиімді анықтауға және бағалауға мүмкіндік береді. Психологтар, әлеуметтік педагогтар алған білімдерін тәуелділікті диагностикалау бағдарламаларын әзірлеу және енгізу үшін пайдалана алады. 
Интернетке тәуелділік психологиясын зерттеу сонымен қатар түзету және оңалту әдістерін әзірлеуді қамтиды. Интернетке тәуелділіктің эмоциялар мен мінез-құлыққа қалай теріс әсер ететінін білу тәуелділікті сәтті түзетудің кілті болып табылады. Мамандар адамдарға тәуелділікті сезінуге және технологияны қолданудың салауатты әдеттерін қалыптастыруға көмектесу үшін әртүрлі психологиялық және мінез-құлық тәсілдерін қолдана алады. 
Сонымен қатар, Интернетке тәуелділіктің алдын алу халықтың психикалық денсаулығын сақтауда маңызды рөл атқарады. Курс балалар мен жасөспірімдерде тәуелділіктің пайда болуын болдырмау үшін білім беру мекемелері мен отбасылық тәжірибелерге енгізілуі мүмкін құралдар мен стратегияларды ұсынады. Алдын алу әдістерін әзірлеу және тәуекелдер туралы хабардарлықты арттыру тәуелділіктердің қалыптасуына дейін де олардың дамуын болдырмауға көмектеседі. 
"Интернетке тәуелділік психологиясы: диагностика, түзету және алдын алу" курсының маңыздылығы Интернетке тәуелділік мәселелерін түсіну және шешу үшін қажетті тұтас және кең білім базасын құру болып табылады. Мәселені түсіну мамандарға тәуелділіктің осы түрінен зардап шегетін адамдарды тиімдірек қолдауға және оңалтуға көмектеседі, сонымен қатар қоғамдағы профилактикалық шаралардың жалпы тиімділігін арттырады. 
Бағдарлама білім алушылар мен педагогтардың психикалық денсаулығын қолдау, инклюзивті білім беру практикасын дамыту, психологиялық қызметтерді енгізуді және психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу саласында педагогтердің біліктілігін арттыруды көздейтін «жайлы мектеп» ұлттық жобасын іске асыру бөлігінде Қазақстанның мемлекеттік білім беру саясатының негізгі бағыттарына сәйкес келеді. Бағдарлама 72 академиялық сағат көлемінде үш апта ішінде іске асыруға есептелген. 
2. Глоссарий
Осы Бағдарламада мынадай негізгі терминдер және олардың анықтамалары пайдаланылады: 
1) Интернетке тәуелділік – адамның өміріне теріс әсер ете бастайтын интернет-белсенділікті жеткіліксіз бақылаумен сипатталатын патологиялық жағдай.
2) Когнитивті бұрмаланулар – Интернетке ену салдарынан туындайтын шындықты қабылдаудың бұрмалануы.
3) Интерактивті медиа – пайдаланушыларға белсенді өзара әрекеттесуге мүмкіндік беретін контент, бұл тәуелділікке ықпал етуі мүмкін. 
4) Жасырын тәуелділік – адам өзінің интернетке тәуелділігін білмейтін жағдайлар. 
5) Цифрлық детоксикация – интернетте өткізілген уақытты азайтуға бағытталған процесс. 
6) Селфхарм – Интернетке тәуелділіктен туындаған эмоционалдық проблемалармен байланысты болуы мүмкін өзіне-өзі зиян келтіру. 
7) Ақпаратқа тәуелділік синдромы - интернеттен үнемі жаңа ақпарат алу қажеттілігі. 
8) Технофобия – Интернетке тәуелділіктен зардап шегетін адамдарда туындайтын технологияларға деген қорқыныш немесе теріс көзқарас. 
9) Кибербуллинг – эмоционалдық салдарға әкеп соқтыратын және тәуелділікті күшейтетін интернеттегі қорлау. 
10) Кеңістіктік деиндивидуация – интернет-кеңістіктің анонимділігі жағдайында бірегейлік сезімін жоғалту. 
3. Бағдарламаның тақырыбы
«Интернетке тәуелділік психологиясы: диагностика, түзету және алдын алу» бағдарламасы білім беру жүйесі мамандарында білім алушылардың интернетке тәуелді мінез-құлқын анықтау, түзету және алдын алу саласындағы құзыреттерді қалыптастыруға бағытталған. Бағдарламаның өзектілігі балалар мен жасөспірімдер арасында цифрлық қатысудың артуына, интернетті, әлеуметтік желілерді және ойындарды шамадан тыс пайдаланумен байланысты психологиялық бейімделу жағдайларының көбеюіне байланысты. 
Бағдарлама Интернетке тәуелділіктің теориялық негіздерін, нормативтік-құқықтық базаны, психодиагностика әдістерін, сондай-ақ түзету және профилактикалық жұмыстың заманауи тәсілдерін зерттеуді біріктіреді. Цифрлық гигиена және интернет-қауіпсіздік мәселелерінде білім алушылармен, ата-аналармен және педагогтармен өзара іс-қимыл дағдыларын қалыптастыруға ерекше назар аударылады. 
Курстың айқын практикалық бағыты бар және оны тек психологиялық білімі бар мамандар ғана емес, сонымен қатар мектептерде, колледждерде және қосымша білім беру мекемелерінде балалармен жұмыс істейтін мұғалімдер де қолдана алады. Бағдарлама цифрландыруды, білім алушылардың психикалық денсаулығын қорғауды, қауіпсіз білім беру ортасын қамтамасыз етуді қоса алғанда, мемлекеттік білім беру саясатының басым бағыттарына сәйкес келеді.
Бағдарламаны іске асыру педагогтердің кәсіби тұрақтылығын дамытуға, цифрлық сауаттылықты және оқушыларды психологиялық қолдауды жақсартуға ықпал етеді. Қазақстанның педагог қызметкерлерінің біліктілігін арттырудың ағымдағы жүйесінде бұл бағдарламаның тікелей баламасы жоқ, бұл оның өзектілігін, сұранысын және инновациялық сипатын растайды. 
Бағдарлама тақырыптары
	1 модуль. 
Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе
	Тақырып 1. Интернетке тәуелділік  түсінігі мен түрлері

	
	Тақырып 2. Білім беру жүйесіндегі психологиялық қолдау: нормативтік аспектілер 

	
	Тақырып 3. Интернетке тәуелділіктің әлеуметтік-психологиялық аспектілері

	2 модуль. 
Интернетке тәуелділікті диагностикалау
	Тақырып 1. Диагностикалау әдістері

	
	Тақырып 2. Сауалнама әдісі

	
	Тақырып3. Терең сұхбат әдісі

	3 модуль. 
Интернетке тәуелділікті түзету
	Тақырып1. Индивидуалды түзету техникалары

	
	Тақырып 2. Топтық түзету техникалары

	
	Тақырып 3. Психокоррекциялық бағдарламаларды жасау ережелері

	4 модуль. 
Интернетке тәуелділіктің алдын алу
	Тақырып 1. Интернетке тәуелділіктің алдын алу бағдарламасын әзірлеу 

	
	Тақырып 2. Интернет қауіпсіздігі мәселелері бойынша ата-аналармен жұмыс 

	
	Тақырып 3. Жасөспірімдерде интернетте қауіпсіз қарым-қатынас жасау дағдыларын қалыптастыру 


4. Бағдарламаның мақсаты, міндеттері және күтілетін нәтижелері
Бағдарламаның мақсаты: тыңдаушыларда диагностика, түзету және алдын алу саласында кәсіби білім мен дағдыларды қалыптастыру білім алушылар арасында Интернетке тәуелділік, сондай-ақ білім берудің цифрлық ортасы жағдайында психологиялық қауіпсіздікті қамтамасыз етуде құзыреттілікті дамыту. 
Бағдарламаның Міндеттері: 
1) Балалар мен жасөспірімдерде Интернетке тәуелділіктің мәнін, себептерін және көріну нысандарын зерделеу.
2) Интернетке тәуелділікті диагностикалаудың заманауи әдістерімен және оның ауырлығын бағалау өлшемдерімен таныстыру.
3) Жеке және топтық психокоррекциялық техниканы қолданудың практикалық дағдыларын қалыптастыру.
4) Білім алушылармен, ата-аналармен және педагогтермен интернет-қауіпсіздік мәселелері бойынша профилактикалық жұмыс әдістерін меңгеру.
5) Білім беру ұйымында психологиялық көмек бағдарламаларын жобалау және енгізу дағдыларын дамыту.
Күтілетін нәтижелер: 
Курстар аяқталғаннан кейін тыңдаушылар: 
- Интернетке тәуелділіктің себептері мен механизмдерін түсінуді көрсетеді;
- білім алушыларда интернетке тәуелді мінез-құлықты диагностикалау әдістерін меңгерген;
- Интернетке тәуелділікті түзетудің заманауи тәсілдерін қолданады;
- білім беру ортасында профилактикалық іс-шараларды әзірлейді және енгізеді;
- цифрлық гигиена және интернет-қауіпсіздік мәселелері бойынша ата-аналармен және педагогтармен өзара іс-қимыл жасайды;
- психологиялық көмек көрсетудің құқықтық және этикалық қағидаттарын сақтайды.
5. Бағдарламаның құрылымы мен мазмұны
Бағдарлама 4 модульден тұрады: 
1. Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе
2. Интернетке тәуелділікті диагностикалау
3. Интернетке тәуелділікті түзету
4. Интернетке тәуелділіктің алдын алу
1 модуль. Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе 
Модульдің мақсаты – тыңдаушыларда Интернетке тәуелділік туралы теориялық идеяларды психологиялық құбылыс ретінде қалыптастыру, оның ішінде түрлерінің жіктелуі, білім алушылардың тәуелді мінез-құлқының дамуына әсер ететін қалыптасу себептері және әлеуметтік-психологиялық аспектілерді қарастыру. 
Интернетке тәуелділіктің табиғатын түсіну одан әрі диагностика, түзету және алдын-алу үшін негіз болып табылады. Модуль барысында тыңдаушылар Интернетке тәуелділікті анықтаудың негізгі тәсілдерімен, оның түрлерімен (ойын, әлеуметтік, ақпараттық және т.б.), оның дамуына ықпал ететін факторлармен, сондай-ақ балалар мен жасөспірімдердің психикалық және әлеуметтік жұмыс істеуі үшін ұзақ мерзімді цифрлық шамадан тыс жұмыс салдарларымен танысады. 
Модульдің өзектілігі бірқатар факторларға байланысты, соның ішінде: 
⁃ балалар мен жасөспірімдердің интернетте өткізетін уақытының тез өсуі; 
⁃ сандық ортаға байланысты эмоционалды және әлеуметтік дезадаптация жағдайларының көбеюі; 
- тәуелділік белгілерін ерте анықтау және профилактикалық қолдау жүйесін құру қажеттілігі; 
⁃ мұғалімдер мен ата-аналардың цифрлық мінез-құлықтың психологиялық қауіптері туралы хабардарлығының төмен деңгейі; 
⁃ Интернетке тәуелділікті талдауға пәнаралық тәсілдерді (психология, педагогика, медиа сауаттылық) әзірлеу қажеттілігі. 
2 модуль. Интернетке тәуелділікті диагностикалау 
Модульдің мақсаты – тыңдаушылардың мінез-құлық көріністерін талдаудың заманауи психодиагностикалық әдістері мен құралдарын пайдалана отырып, білім алушыларда Интернетке тәуелділікті диагностикалаудың практикалық дағдыларын қалыптастыру. 
Интернетке тәуелділік белгілері бар білім алушыларға тиімді көмек көрсету сапалы диагностикасыз мүмкін емес, бұл тәуелділіктің ауырлығын, оның формасын, сондай-ақ патологиялық цифрлық мінез-құлықпен бірге жүретін жеке, когнитивті және мінез-құлық ерекшеліктерін анықтауға мүмкіндік береді. Модуль сандық және сапалық бағалау әдістерін қоса алғанда, Интернетке және ойынға тәуелділікті диагностикалаудың жарамды және бейімделген құралдарын игеруге бағытталған. 
Модульдің өзектілігі бірқатар факторларға байланысты, соның ішінде: 
⁃ ауыр психоәлеуметтік салдардың алдын алу үшін Интернетке тәуелділікті ерте анықтау қажеттілігі; 
⁃ көптеген мұғалімдерде және тіпті психологтарда мамандандырылған диагностикалық әдістерді қолдануға жеткілікті дайындықтың болмауы; 
⁃ әлеуметтік желілер мен онлайн ойындарға тәуелділікті қоса алғанда, цифрлық тәуелділіктің жаңа түрлерін белсенді түрде тарату; 
⁃ тек білім алушылардың ғана емес, олардың ата-аналарының, мұғалімдерінің, әлеуметтік педагогтардың қатысуымен кешенді диагностикаға қажеттілік. 
3 модуль. Интернетке тәуелділікті түзету 
Модульдің мақсаты – тыңдаушыларда Интернетке тәуелділік белгілерін көрсететін білім алушылармен жұмыста жеке және топтық психокоррекциялық әдістерді қолданудың практикалық дағдыларын қалыптастыру, сондай-ақ жас, жеке және әлеуметтік ерекшеліктерін ескере отырып, түзету бағдарламаларын жасау алгоритмдерін игеру. 
Интернетке тәуелділікпен түзету жұмысы когнитивті-мінез-құлық терапиясының әдістерін, өзін-өзі реттеу әдістерін, арт-терапияны қолдануды, сондай-ақ цифрлық ортадан тыс нақты өзара әрекеттесу дағдыларын үйретуді қамтитын кешенді тәсілді қажет етеді. Цифрлық шектеулермен байланысты мотивациямен, өзін-өзі бағалау, алаңдаушылық пен агрессивтілікті төмендетумен жұмыс істеуге ерекше мән беріледі. 
Модульдің өзектілігі бірқатар факторларға байланысты, соның ішінде: 
⁃ патологиялық цифрлық мінез-құлық белгілері бар білім алушылар санының өсуімен; 
⁃ білім беру мекемелерінде Интернетке тәуелділікті психологиялық түзетудің тұрақты модельдерінің болмауы; 
⁃ мұғалімдер мен психологтарды цифрлық дезадаптацияны бастан кешіретін жасөспірімдермен өзара әрекеттесудің әртүрлі әдістеріне үйрету қажеттілігі; 
⁃ әр түрлі жағдайларға (мектеп, колледж, жеке және отбасылық кеңес беру) бейімделетін икемді түзету бағдарламаларының қажеттілігі. 
4 модуль. Интернетке тәуелділіктің алдын алу 
Модульдің мақсаты – тыңдаушыларда білім алушыларға, олардың ата-аналары мен педагогтарына бағытталған интернетке тәуелді мінез-құлықтың алдын алу бағдарламаларын әзірлеу және іске асыру бойынша білім мен дағдыларды қалыптастыру. Онлайн ортада цифрлық зейінді, медиа сауаттылықты және қауіпсіз мінез-құлық дағдыларын қалыптастыруға ерекше назар аударылады. 
Интернетке тәуелділіктің алдын-алу тек ақпараттандыруды ғана емес, сонымен қатар өзін-өзі реттеу дағдыларын үйретуді, сыни ойлауды дамытуды, офлайн белсенділікке деген ынтаны арттыруды және балалар мен ата-аналар арасындағы қарым-қатынасты нығайтуды қамтитын жүйелі тәсілмен тиімді. 
Модульдің өзектілігі бірқатар факторларға байланысты, соның ішінде: 
⁃ Интернетке тәуелділікті «жасарту» және балаларды жас кезінен бастап цифрлық кеңістікке тарту үрдісі; 
- ата - аналар мен мұғалімдердің интернет-тәуекелдердің алдын алуға жеткіліксіз қатысуы; 
⁃ білім алушыларда өзін-өзі реттейтін және саналы цифрлық мінез- құлықтың тұрақты дағдыларының болмауы; 
⁃ білім беру ұйымында бірыңғай тәрбие-профилактикалық стратегия құру қажеттілігі.
Бағдарламаның оқу-тақырыптық жоспары
	Тақырып
	Мазмұны
	Сабақ түрлері
	Сағат көлемі

	
	
	Дәріс 
	Практика 
	СӨЖ
	

	1 модуль. Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе
	18

	Тақырып 1.
Интернетке тәуелділік түсінігі мен түрлері
	Интернетке тәуелділікті психологиялық құбылыс ретінде анықтау. Әр түрлі классификацияларға шолу: ойын, ақпараттық, әлеуметтік, коммуникациялық тәуелділік. Халықаралық және отандық көздер бойынша интернет-аддикцияның негізгі диагностикалық критерийлері. Интернетке тәуелділікті мінез-құлықтық тәуелділіктің басқа түрлерімен салыстыру. Жасөспірімдер мен студенттердегі цифрлық тәуелділіктің психологиялық ерекшеліктері. 

	2
	2
	2
	6

	Тақырып 2.
Тәуелді мінез-құлықтың қалыптасу себептері

	Интернетке тәуелділіктің дамуына ықпал ететін факторларды зерттеу: психологиялық (мазасыздық, өзін-өзі бағалаудың төмендігі, эмоционалды тұрақсыздық), әлеуметтік (жалғыздық, қолдаудың жетіспеушілігі), когнитивті (өзін-өзі көрсетудің төмен деңгейі). Тәуелді мінез-құлықты қалыптастырудағы отбасылық тәрбие мен мектеп ортасының рөлі. Интернеттегі белсенділіктің мотивациялық аспектілері. Стресс пен интернетке тәуелділік арасындағы байланыс. 
	2
	2
	2
	6

	Тема 3. 
Интернетке тәуелділіктің әлеуметтік-психологиялық аспектілері

	Цифрлық ортаның білім алушылардың жеке және әлеуметтік дамуына әсерін талдау. Кеңістіктік деиндивидуация және онлайн-дезадаптация ұғымы. Мінез-құлық нормаларын қалыптастырудағы топтық ықпал мен интернет-қауымдастықтардың рөлі. Анонимдік және гиперкоммуникация жағдайындағы жасөспірімдердің психологиялық осалдығы. Интернетке тәуелділіктің девиантты мінез-құлық пен киберқауіптермен байланысы. 
	2
	2
	2
	6

	2 модуль. Интернетке тәуелділікті диагностикалау
	17

	Тақырып 1. Диагностикалау әдістері

	Психодиагностикалық әдістерді зерттеу және қолдану: Жичкин, Кулаков, Юрьев-Болбот, Коныгин, интернеттегі проблемалық мінез-құлық шкалалары. Деректерді интерпретациялау, клиникалық белгілермен салыстыру, симптомдардың ауырлығын талдау. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 2. Сауалнама әдісі

	Білім алушылар мен ата-аналарға арналған сауалнамаларды әзірлеу және талдау. Тәуекел факторларын анықтау, интернеттегі мінез-құлықты өзін-өзі бағалау, жасына және қоршаған ортаға байланысты өзгерістерді бақылау. Сауалнаманы жаппай тәжірибеде қолдану. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 3. 
Терең сұхбат әдісі

	Білім алушылармен, ата-аналармен, педагогтармен жартылай құрылымды сұхбат. Сандық тәуелділіктің ішкі себептерін, мотивация мен эмоционалды фонның ерекшеліктерін анықтау. Жүргізу және интерпретациялау дағдылары.
	2
	2
	1
	5

	Аралық бақылау
	Жазбаша тестілеу
	1

	3 модуль. Интернетке тәуелділікті түзету
	18

	Тақырып 1. 
Индивидуалды түзету техникалары

	Когнитивті мінез-құлық әдістері, өзін-өзі реттеуге үйрету, бұрмаланған қабылдаумен жұмыс істеу, зейінді дамыту, цифрлық ынталандырудан бас тарту дағдылары, бақылау күнделіктерін жүргізу. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 2. 
Топтық түзету техникалары 

	Топтардағы психокоррекциялық сабақтар: тренингтер, пікірталастар, арт-терапия, сандық детокс әдісі, рөлдік жаттығулар, эмоциялармен жұмыс, цифрлық тұрақтылықты қалыптастыру. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 3. Психокоррекциялықбағдарламаларды құрастыру ережелері

	Бағдарламалардың құрылымы мен кезеңдері: мақсаттар, әдістер, ресурстар, тиімділікті бағалау. Сүйемелдеу хаттамаларын жасау. Тәуелділікті жасына және формасына байланысты даралау
	2
	2
	2
	6

	4 модуль. Интернетке тәуелділіктің алдын алу
	17

	Тақырып 1. 
Алдын алу бағдарламаларын даярлау

	ҚБ-дағы интернетке тәуелділіктің алдын алу модельдері: тренингтер, акциялар, жобалар, сандық ойындар. Профилактикалық іс-шараларды құру принциптері және оларды мектеп пен ЖОО тәжірибесіне енгізу. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 2.  Интернет қауіпсіздігі мәселелері бойынша ата-аналармен жұмыс

	Ата-аналармен өзара іс-қимыл нысандары: консультациялар, ата-аналар жиналыстары, жадынамалар, бірлескен акциялар. Сандық гигиена және тәуекелді тану мәселелерінде ата-аналардың құзыреттілігін арттыру. 
	2
	2
	2
	6

	Тақырып 3. Жасөспірімдерде интернетте қауіпсіз қарым-қатынас жасау дағдыларын қалыптастыру

	Жасөспірімдерді цифрлық сауаттылыққа үйрету: өзін-өзі қорғау, сыни тұрғыдан ойлау, құпиялылықты басқару, оң онлайн бейнені қалыптастыру, манипуляциялар мен киберқауіптерді тани білу. 
	2
	2
	1
	5

	Қорытынды бағалау
	Тестілеу
	1

	Барлығы
	72


6. Оқу процесін ұйымдастыру
Біліктілікті арттыру курстары ұзақтығы 72 академиялық сағат (1 академиялық сағат – 45 минут) күндізгі оқу нысанында ұйымдастырылады.

Оқытудың негізгі әдістері мен жұмыс түрлері: интерактивті дәріс, практикалық мәселелерді шешу, сыни ойлауды дамыту технологиясы, өзіндік жұмыс тапсырмаларын орындау, ауызша сауалнама. 
Курс барысында тыңдаушылар психологиялық көмектің әртүрлі формалары мен әдістерін, соның ішінде белсенді тыңдау, ауызша және вербалды емес қарым – қатынас, когнитивті-мінез-құлық тәсілдерін қолдану бойынша практикалық тренингті меңгереді. Оқыту практикалық кейстерді орындаумен және білім алушыларға психологиялық көмек көрсетуді талап ететін жағдайларды модельдеумен аяқталады. 
7. Бағдарламаны оқу-әдістемелік қамтамасыз ету 
	Модуль
	Оқу-әдістемелік қамтамасыз ету 

	1 модуль. 
Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе
 
	Интернетке тәуелділіктің теориялық негіздерін зерттеу. Ұғымдар мен жіктеулерді талдау (ойын, коммуникативті және т.б.). Сандық мінез-құлық туралы заманауи идеяларды талдау. Презентациялармен, бейнематериалдармен жұмыс. Интернетке тәуелділік белгілерін анықтауға арналған тапсырмаларды орындау. Тақырып бойынша глоссарий мен өзекті дереккөздерді өз бетінше пысықтау. 

	2 модуль.
Интернетке тәуелділікті диагностикалау

	Интернетке және ойынға тәуелділікті диагностикалаудың валидтік әдістемелерімен танысу (Жичкина, Кулаков, Юрьев-Болбот, Коныгина және т.б.). Сауалнамаларды толтыру және талдау, нәтижелерді түсіндіру. Сауалнама және терең сұхбат жүргізу тәжірибесі. Типтік диагностикалық жағдайларды талдау. Диагностикалық қорытындылар мен ұсыныстар дайындау. 

	3 модуль.
Интернетке тәуелділікті түзету

	Жеке және топтық психокоррекциялық әдістерді зерттеу. Когнитивті-мінез-құлық терапиясының әдістерін, өзін-өзі реттеу әдістерін, арт-терапияны қолдану. Мінез-құлықты мотивациялық қайта құру жаттығуларын орындау. Психокоррекциялық бағдарламаның құрылымын құру. Интернетке тәуелділігі бар білім алушыларды сүйемелдеу жағдайларын модельдеу.

	4 модуль. Интернетке тәуелділіктің алдын алу     

	Білім алушыларға, ата-аналарға және педагогтарға арналған профилактикалық іс-шараларды әзірлеу. Цифрлық сауаттылықты және желідегі қауіпсіз мінез-құлықты қалыптастыру модельдерін игеру. Буклеттер, жадынамалар, тренингтер дайындау бойынша тапсырмаларды орындау. Алдын алу бағдарламаларының фрагменттерін әзірлеу тәжірибесі. ағартушылық жұмысының жағдайларын модельдеу. 


Тыңдаушының өзіндік жұмысының тақырыбы 
	Тақырып
	 СӨЖ мазмұны
	Ескертпе

	1.Интернетке тәуелділік психологиясына кіріспе

	1-Тапсырма: білім алушы жастар арасында жиі кездесетін Интернетке тәуелділік түрлері туралы қысқаша ақпараттық-аналитикалық хабарлама (1-2 бет) жасаңыз. Интернетке тәуелді мінез-құлықтың қандай түрлері мектеп оқушылары мен студенттерде жиі кездесетінін және неге екенін анықтаңыз. 
2-тапсырма: «Білім алушыда Интернетке тәуелділікті қалай тануға болады?» 
	1.Ғылыми және қолданбалы дереккөздерді пайдаланыңыз. Мысалдар: ойын, әлеуметтік, ақпараттық тәуелділіктер. Көрнекілік (кесте) мүмкін. 
2.Жадынама-схема, чек парағы немесе инфографика түрінде. 

	2. Интернетке тәуелділікті диагностикалау

	Тапсырма1: Интернетке тәуелділікті диагностикалау әдістерінің бірін толтырыңыз (таңдау бойынша: Жичкин, Кулаков, Юрьев-Болбот, әлеуметтік желі) – өз бетіңізше немесе еріктінің қатысуымен. Нәтижені талдаңыз. Симптомдардың ауырлығы мен ықтимал қауіптер туралы қысқаша қорытынды жасаңыз. 
2-тапсырма: «Цифрлық мінез-құлық және интернетке тәуелділік тәуекелдері» тақырыбы бойынша білім алушыларға сауалнама жүргізудің қысқаша жоспарын жасаңыз. 
	1.Мүмкін болса, анонимді деректерді пайдаланыңыз. Есеп көлемі-1 бет. 
2.5-7 жабық және 2-3 ашық сұрақтарды қосыңыз. 

	3. Интернетке тәуелділікті түзету                 

	1-тапсырма: Интернетке тәуелділік белгілері бар студентті/оқушыны жеке психологиялық сүйемелдеу схемасын жасаңыз. Түзету жұмыстарының мақсаттарын, кезеңдерін, әдістерін көрсетіңіз. 
2-тапсырма: Сандық тәуелділікті азайту үшін бір әрекеттің (топтық немесе жеке) сценарийін дайындаңыз.
	1. КЖТ, арт-терапия, мотивациялық кеңес элементтерін қолданыңыз. Көлемі-1-2 бет. 
2. Мысал: тақырып, мақсаттар, тапсырмалар, жаттығулар, кері байланыс 

	4.  Интернетке тәуелділіктің алдын алу
	1-тапсырма: «Балаға Интернетке тәуелділіктен аулақ болуға қалай көмектесуге болады?». Кеңестерді, қауіп белгілерін, қарым-қатынас нұсқауларын қосыңыз. 
2-тапсырма: Оқушыларға/студенттерге Интернетке тәуелділіктің алдын-алу бойынша шағын жоба дайындаңыз (атауы, мақсаттары, жұмыс формаларының қысқаша сипаттамасы). 
	1.Қарапайым, қол жетімді тілді қолданыңыз. Көлемі - 1 парақ (екі жақты). 
2.Нысан-жобалық карточка, 0.5-1 бет. 


8. Оқу нәтижелерін бағалау
Тыңдаушылардың білімін бақылау және бағалау сабақтарды өткізу процесінде де – аралық тестілеу, сондай-ақ курсты аяқтағаннан кейін бағдарламаның мақсаттары, міндеттері мен күтілетін нәтижелері негізінде қорытынды тестілеу нысанында жүргізіледі. 
Ұсынылатын курстың тәжірибеге бағдарлануын ескере отырып, тыңдаушылардың оқу нәтижелерін бақылау тестілеу нысанында сабақтар өткізу барысында жүргізіледі. 
Тестілеу нәтижелерін бағалау критерийлері 
	 "5" (Үздік) бағасы
	90–100% дұрыс жауап
(27–30 сұрақтан)
	Материалды терең түсінуді көрсету. 

	"4" (Жақсы) бағасы

	73–89% дұрыс жауап
(22–26 сұрақтан)

	Кішігірім қателіктер жіберілді, бірақ материал жақсы меңгерілген. 


	 "3" (Қанағаттанарлық)
бағасы

	50–72%  дұрыс жауап
(15–21 сұрақтан)

	Қателіктер жіберілді, бірақ негізгі ұғымдар игерілді. 

	"2" (Қанағаттанарлықсыз)
бағасы
	50% кем дұрыс жауап ( 15 сұрақтан кем)

	Материал игерілмеген, қосымша дайындық қажет 


9. Курстан кейінгі сүйемелдеу
Курстан кейінгі сүйемелдеу алған білімдері мен дағдыларын кәсіби қызметіне табысты енгізу және қолдану мақсатында біліктілікті арттыру курстарынан өткеннен кейін педагогтерді қолдауды ұйымдастыруға бағытталған. 
Курстан кейінгі сүйемелдеудің мынадай нысандары ұйымдастырылатын болады: 
1. Сарапшылармен кеңесу. Курс оқытушыларымен немесе әдіскерлермен жеке және топтық кеңес беру.
Форматы: онлайн (вебинарлар, бейнеконференциялар) немесе офлайн (білім беру ұйымдарындағы кездесулер). 
Мерзімі: курстар аяқталғаннан кейін 1-3 ай ішінде. 
Қамту: курстардан өткен барлық мұғалімдер. 
2. Қадағалау және тәлімгерлік.
Педагогтарды қолдау үшін тәжірибелі тәлімгерлерді (тьюторларды) тағайындау. 
Форматы: тұрақты кездесулер, қиын жағдайларды талқылау, сабақтарды дамытуға көмектесу. 
Мерзімі: курстардан кейін 3-6 ай ішінде. 
Қамту: жаңа әдістемелерді немесе технологияларды енгізетін мұғалімдер. 
3. Бақылау және кері байланыс.
Жаңа білімді енгізудің тиімділігін бағалау үшін сауалнама, сауалнама немесе сұхбат. 
Форматы: онлайн сауалнамалар, телефон сұхбаттары. 
Мерзімі: курстардан кейін 3 және 6 айдан кейін. 
Қамту: курстардан өткен барлық мұғалімдер.  
10. Негізгі және қосымша әдебиеттер тізімі
1. Нормативтік құқықтық актілер
1. "Неке (ерлі-зайыптылық) және отбасы туралы" Қазақстан Республикасының Кодексі: ағымдағы редакция: 2011 жылғы 26 желтоқсандағы № 518-IV Кодекс (2025 жылғы 11 қаңтардағы жағдай бойынша өзгерістермен және толықтырулармен)  https://adilet.zan.kz/rus/docs/K1100000518
2. "Білім туралы" Қазақстан Республикасының Заңы: 2007 жылғы 27 шілдедегі № 319-III Заң (соңғы өзгертулермен және толықтырулармен)  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z070000319_
3. "Қазақстан Республикасындағы Бала құқықтары туралы" Қазақстан Республикасының Заңы: 2002 жылғы 8 тамыздағы № 345 Заң (2024 жылғы 30 желтоқсандағы № 148-VIII заңмен енгізілген өзгерістермен)  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z020000345_
4. "Балаларды денсаулығы мен дамуына зиян келтіретін ақпараттан қорғау туралы" Қазақстан Республикасының Заңы: 2018 жылғы 2 шілдедегі № 169-VI Заң (соңғы өзгертулер мен толықтырулармен)  https://adilet.zan.kz/rus/docs/Z1800000169
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